
クラブ名： 本町 放課後児童クラブ

対象児童数： 112 名

回答数： 35 回答率： 31%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 22 13 0 0

【保護者向けアンケート】

令和7年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和7年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 21 10 4 0 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 20 14 1 0 0

・もう少し室外で遊べると良い。
・子どもから気に入っている本や遊び道具が多いと話があったため
・先生方にいつも良くしていただいており感謝しています
・内外問わず遊具の種類が充実しているから
・いつも楽しそうに帰ってくるため
・子供から不満は聞いていない
・自宅で揃えきれない本が読めて嬉しそうです
・どの様な遊びがあるかなどあまり把握できていないため
・学童の本について、何度も何度も読んでるみたいで、よく教えてくれます。興味をひける本を揃えていた
だきありがとうございます
・特に子どもから不満を聞いたことがないため
・工作が好きだから
・マンカラ、UNOで楽しく遊んでいるみたいです。



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 15 12 6 0 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

・わからない箇所は、みてくれる
・宿題を終えて帰ってきてくれるので助かる。
・事前にできる宿題はきちんと学童で取り組ませてくれ、夕方や長期休暇も学習時間を取ってくれて非常
に助かる。自宅ではなかなか時間が取れない為。
・正誤に関わらず宿題のプリントはやってきているから
・宿題は音読以外、やり終えているから
・家にいるときよりやっているように見える
・しっかり学習時間を確保してくれている
・宿題に取り組む時間を取っていただけて助かります
・家庭での確認が必須なので、学童の教え方がどうとかではなく、学童内で全部終われると、寝る時間を
もう少し確保できるかなと思っています。
・可能な範囲で取り組りくんでいただいています
・基本は宿題を終わらせてからの帰宅だから

・台風や落雷等生じた際は集団帰りを中止、学童に留まるなどの措置を取ってくれるため
・集団下校の際は帰りの人数次第で一人になってしまうので必ずお迎えにしています
・入退場の記録が親子スマホに通知が来ると助かる。
・日頃からの報連相がしっかりしている印象です
・よくわからない
・親からは見えない部分になるため
・セキュリティがないので簡単に入れてしまいそうな気がします。
・訓練など確実に実施してくれている。先生方の声がけが信頼できるから。
・一番外側の門は解錠したままであり、誰でも入れてしまう気がするので。



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 13 15 5 0 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

適切 気になる点がある よくわからない

人数 29 3 3

選択した項目について、理由があれば教えてください

・夏休みのお弁当を冷蔵庫に入れさせてほしい。
・狭いので、感染症の流行は心配です。
・信頼しています
・衛生管理面を見る機会がないので評価自体出来かねる
・トイレはあんまりいきたくないんだ、という子供の意見から。

・迎えに行った時に、職員が、女の子に凄い叱っていた。一歩、間違えればパワハラになる。
・きつい言い方だと思う時はある
・不快に感じたことがありません
・お迎えの時だけではあまりわからない
・質問した時に先生は本当は分からないのに適当に答える時がありました。話しているとわかってしまいます。
・不快感を感じた事はない
・優しく見守っていただき、感謝しております
・服装とかはもっと自由でいいと思います。
・いつもご丁寧なご対応をしていただいています



充分 不十分 どちらでもない

人数 25 2 8

選択した項目について、理由があれば教えてください

７．その他、ご意見、ご感想等

・迎えに行った時に、職員が、女の子に凄い叱っていた。一歩、間違えればパワハラになる。
・きつい言い方だと思う時はある
・不快に感じたことがありません
・お迎えの時だけではあまりわからない
・質問した時に先生は本当は分からないのに適当に答える時がありました。話しているとわかってしまいます。
・不快感を感じた事はない
・優しく見守っていただき、感謝しております
・服装とかはもっと自由でいいと思います。
・いつもご丁寧なご対応をしていただいています

・アプリ等でインターネットでの連絡手段があると良い。
・連絡カードではなく、アプリにして欲しい。それを学校とも共有できるようにして欲しい。日々の様子が・全
然わからない為、もっとＸ等にアップしてほしい。
・Xを利用していないから
・毎月おたよりをいただき充分
・あまり様子はわからない。
・いつも先生方は忙しそうなので、質問が出た時に誰にいつどう聞こうかとても悩みます。
・連絡カードでは急な予定変更等の連絡がしづらいので、アプリ等でできればありがたいです。

・連絡カードではなく、アプリを導入してほしい。
・小3でほぼ学童に入らないのは厳しい。防犯面でも親が帰るまで1人なのは心配。
・出欠席の連絡をアプリなどで出来るようにしていただきたいです。
・正座をしなくても姿勢を正すことはできるので無理にやるのは古いお考えかたと存じます。
・いつもお世話になり、ありがとうございます。3年生まで預けられるのが理想ですが現状厳しいですね。そ
こが改善されるといいです。
・ジャンプできない、歌を歌えない、お話できない、と、制限が多いイメージです。もう少し自由になれると
もっといいかなと思います。
・外での遊ぶ時間を増やしてほしい
・夏場は入口に蚊が多いことが気になります。



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 24 7 3 1 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 29 0 6

・毎日楽しいと言っています。学童に行くことを拒むことが一度も無いため。
・おやつが美味しい
・おもちゃがいっぱいあるから。本もマンガもあるから。
・家に帰りたいから
・同じクラスのお友達と遊べるから
・厳しい
・友達とLEGOが出来て楽しい
・お菓子たくさん食べれて、お友達もいっぱいいるから
・お友達と遊べるから
・いろんな先生とお話をしたり、工作を見せたり、先生に褒められるのが楽しいです。



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・室内ボール遊び（網などをカーテンレールみたいなのに張り）的当てみたいなゲーム遊び？
・体育館で遊びたい。
・ベイブレード
・全クラスでの遊びができたら嬉しい。
・学童行きたくない、家に帰りたい
・お家で宿題やりたい
・ぬりえをもっとやりたい
・自由にお話しできる時間が欲しいです
・ないです
・もっと先生を話したいから、コミュニケーションの時間を増やしてほしい
・今の遊びで満足です。



 放課後児童クラブ

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 本町

いただいたご意見 クラブからの回答

・連絡カードではなく、アプリを導入してほし

い。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　他1件

ご意見ありがとうございます。

アプリの導入は社協としても検討しており、試

験的に一部のクラブで運用するなど実施に向け

て検討をしているところです。本町クラブにお

きましては今後の導入の時期は未定ですが、い

ただいたご意見を朝霞市にもお伝えさせていた

だきます。

・いつもお世話になり、ありがとうございま

す。3年生まで預けられるのが理想ですが現状厳

しいですね。そこが改善されるといいです。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　他1件

ご意見ありがとうございます。

クラブ職員といたしましても、低学年の児童が

クラブに入室できないご家庭がある事を、とて

も残念に感じています。本来ならば、年月をか

けて見守り・指導を行い、異年齢保育の場でし

か経験出来ない事を、様々な学年の児童にも経

験してほしいと考えています。また、放課後に

過ごす場所が頻繁に変わる事は、児童や保護者

の方にとって、とても負担がある事と思いま

す。この件につきましては、朝霞市と共有して

まいります。

・正座をしなくても姿勢を正すことはできるの

で無理にやるのは古いお考えかたと存じます。

ご意見ありがとうございます。

クラブでは、勉強・昼食・おやつの挨拶のタイ

ミングに、〝おしりを床につけて、手はお膝〟

という座り方を児童に伝えています。必ずしも

正座をしなければならないという事ではござい

ませんのでご安心ください。



・ジャンプできない、歌を歌えない、お話でき

ない、と、制限が多いイメージです。もう少し

自由になれるともっといいかなと思います。

クラブには、とても多くの児童が在籍しており

ます。室内では衝突・下敷き・ドミノ倒し・転

倒等の事故を防ぐために、室内の過ごし方につ

いてルールを設けています。

また、地震や火事などの有事の際に、職員の話

が聞けない・聞こえない状態では命に関わるた

め、日頃から職員の声には耳を傾ける等、室内

での声の大きさについても指導を行っておりま

す。

〝ジャンプ、歌う、お話をする〟等について

は、その時の状況や、周りの児童に迷惑になら

ない範囲であれば、特に制限は設けておりませ

ん。ご理解ご協力の程よろしくお願いいたしま

す。

・外での遊ぶ時間を増やしてほしい クラブでは、児童の安全を第一に職員配置を

行っております。職員配置の状況によっては、

安全を確保できない時や、学校の行事等により

校庭を使用できない日は、外遊びを行う事が出

来ません。それ以外は、なるべく外遊びを行っ

ています。しかし、部屋遊びをしたいという声

もあるため、児童の意見も取り入れながら、今

後も可能な限り外遊びを行っていく予定です。

・夏場は入口に蚊が多いことが気になります。 ご心配をお掛けしております。私達職員が、虫

除け対策として草刈り等を行っておりますが、

近くに水場があるためか、根絶は難しい状況で

す。虫除け薬等を使用しながら引き続き環境の

整備に努めてまいります。



クラブ名： 朝志ヶ丘放課後児童クラブ

対象児童数： 135 名

回答数： 44 回答率： 33%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 17 15 12 0

【保護者向けアンケート】

令和7年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和7年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 11 24 6 2 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 17 21 5 1 0

・家庭と同様の玩具がメインなようなので。
・室内での遊び時間が多く、子どもが飽きてしまっているため。
・本人が楽しそうにしているので
・お友達と折り紙をして上手くなったり、一輪車にチャレンジしたり、家庭内でできない経験ができて
　います。
・遊びの時間が決まっているのがよい。
・本人は読書が多いが見たいですが、たまにコマなどして楽しんでるみたいです。
・子供が喜んでいます。
・校庭で遊べるスペースが限られて自由が少ない。
・囲碁に興味を持ち、ルールも覚えて指すことができるようになって、家でも囲碁セットを購入して遊ん
　でいます。
・ゲームやYouTubeではない室内での過ごし方ができるのでありがたいです。
・もう少し校庭で遊ぶ時間が長いとよい。
・DVDの時間が多いと感じる。



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 18 19 4 1 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

・保育者の方々が困っているときに教えてくれるようなので助かっています。
・自分でできる宿題は片付けてきてくれるので助かる。
・宿題をやってから帰宅してくれるので、助かっています。
・帰宅後の学習の時間が短縮できていて助かる。
・学校の宿題がごくたまに終わってない事があるのでどれくらいの時間を設けてるのか知りたいです。
・ちゃんと全部できています。
・疑問があれば、先生が指導してくれるなら、それは素晴らしいことです。
・音読もできると助かります。
・学習関係であっても色鉛筆などを使用したものが認められていないため。

・防災の関係は、娘と話をしたことがないから。
・施錠されているが、ドアの作りが古く少し心配。
・避難訓練をちゃんとやっているそうです。
・今までに事故が起きていないから。
・朝から児童クラブに預ける際に玄関が無人。
・女性の職員がおおいので、防犯上少し心配。
・集団下校の際にきちんと先生方が見ていないように感じます。



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 15 24 3 1 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

適切 気になる点がある よくわからない

人数 34 8 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

・ゴキブリが出たと聞いたため。
・いつも先生がきれいに掃除してくださっていてきれいです。
・キレイなので満足です。
・わからない。

・特に問題ない。
・怒鳴ると聞いたことがあります。
・大丈夫だと思います。
・職員によっては不適切な言葉がけを見かける。
・先生の言葉遣いがきつく、子供が怖いと言っている。



充分 不十分 どちらでもない

人数 32 3 9

選択した項目について、理由があれば教えてください

７．その他、ご意見、ご感想等

・娘が配布した手紙を出してないため、わからない。
・大体把握できてると思います
・ぜひアプリの取り入れをお願いしたいです。

・クラブの中が暑すぎるとのことで、子供の体温に合わせた空調管理をお願いしたいです。
・いつも子供を見てくださってありがとうございます。それにいつもすごいものを制作してきて、先生たち
　のアイディアに驚いてます。
・ありがとうございます。
・出欠席をアプリ対応にしてほしい。特に、欠席の電話連絡はやりにくい



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 24 15 1 3 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 26 2 16

・面白い本がたくさんある。
・学校で疲れた後来て、リラックスできるタイミングがあまりない。
・遊ぶものに飽きた。
・3年生になり、遊ぶ同級生が限られているから。
・仲の良いお友達が学童に通っている。
・レゴと外遊びが好きなので満足。
・毎日違うデザートやおやつが食べられる。
・夏休みに。
・ルールが多く、あまり行きたがらない。
・外で遊べる。
・いちばんすきなおともだちがいるから。



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・遊びよりもマンガを増やしてほしい。
・3年間お世話になり心から感謝しております。一点、長期休みに入った際は7:30からのスタートを叶
　　えていただきたいです。私は8:00からですと出勤の際は始業に間に合わず、大変苦労しましたの
　　で、これからの方達のためにご検討いただけたらと思います。また長期休み時、四年生以上が気軽
　　に行くことができる児童館のような運用があれば大変助かります。
・特にありません。楽しいです。
・いつも楽しく過ごせています。ありがとうございます。一輪車がもっとできたら嬉しいです。
・アスレチックランドゲームが欲しいですとのことです。
・ドッヂボールがやりたい
・外遊びで一輪車



 放課後児童クラブ

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 朝志ヶ丘

いただいたご意見 クラブからの回答

アスレチックランドゲームが欲しいとのこ
とです。

ご意見ありがとうございます。
子ども達の意見を大切にしながら、今後の
おもちゃ購入の参考にさせていただきま
す。

・クラブの中が暑すぎるとのことで、子供
の体温に合わせた空調管理をお願いしたい
です。

状況に応じて適宜換気や温度調節などを
行っております。また、寒暖の感覚の個人
差にあわせて、児童へ衣服の調節の声掛け
をしております。

・出欠席をアプリ対応にしてほしい。特
に、欠席の電話連絡はやりにくい

現在、導入に向けての検討中でございま
す。

職員によっては不適切な言葉がけを見かけ
る。

言葉遣いについては十分気を付けてまいり
ます。



クラブ名： 岡 放課後児童クラブ

対象児童数： 108 名

回答数： 44 回答率： 41%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 27 13 1 3

【保護者向けアンケート】

令和７年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和７年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 16 20 6 2 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 18 19 5 2 0

・校庭にお迎えも可能にしてほしい。（16時ごろのお迎えの際、外遊びができないようなので）
・楽しんでいて、帰ったら疲れ切って寝つきが良い
・クラスによっておもちゃの差があると聞いているため。他の市の学童では、プラバンやお人形を作れたりと
活動の幅が広いなと聞いていて思うため。
・本人が特に不満とかは言っていないため
・漫画を読んだり外遊びが楽しいそうです。
・何があるのか分からない
・普段慣れている学校なので、友達も増えて有意義な時間だと思います。
・外遊びの時間が少ない。
・子供が喜んでいるため
・基本的に満足しているのですが、夏の暑い中、外遊びをさせる必要はなかったと思っており、その対応に
疑問があります。暑さ指数が基準を下回った日のみとはいえ、それでも暑く、子供がよく外遊びの後に頭
痛がしたと訴えていました。
・学童にあるよ！と教えてくれるので、ある程度充実はしているように感じています



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 23 15 5 1 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

・分からない部分が多いので、家でもやり直しが多いので、お家でも一緒に頑張ります。
・宿題をやる時間があり、不満はないため
・時間になったら宿題をする決まりになっているので、とてもありがたいです。
・学習をメインとして学童に預けてはいないため。
・遊びより宿題をやって帰ってきて欲しい
・だいたい宿題を終わらせて帰ってきてくれてるので
・家では宿題の取り組みに消極的なので、学習時間は取っていただきありがたいです。ただ、時間が足り
ないのか、本人が他に優先していることがあるのか、宿題が完全に終わっていないのが、やや悩みです。
・やる時もあれば、やらない時もありますが、習慣にはなっているので、有難いです。
・勉強は本人のやる気がなく、家では全然しないので、学童で勉強する決まった時間があると有り難いで
す。
・曜日ごとに宿題優先日とそうでない日がある理由があまりわかりません。また、宿題が終わってもそれ以
外に学習をしたいときもあるようですが、それは認められていないと子供は言っています。それはなぜなの
でしょうか？
・仕事をして帰ってきてからの宿題では時間が厳しいので、少しでも進めてきてもらえるとありがたい
・家に帰宅してやる時間がほぼない状態です。学童時間内に終わる量じゃないなら、せめて家でも30分
以内に終わらないと寝る時間に支障出てしまいます。

・メールが確認が遅くなる。（気づかないことが多い）
・どんな取り組みをしているのか知らないため
・職員の方が戸締りなど気をつけて下さっているので安心しています。
・施錠されており、学校内に併設されている為
・具体的な内容が分からない
・自宅に一人でいるより安心です。
・不審者情報が出たり悪天候で危険と感じた時は無理に帰らせずにお迎えの連絡が来ますが、少し面倒
かなと思ったりもするが安心感があります



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 18 18 6 1 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

適切 気になる点がある よくわからない

人数 39 1 4

選択した項目について、理由があれば教えてください

・本人タオルしっかり使っているのか不安。
・どんな取り組みをしてるのかしらないため
・咳や腹痛など小さな変化もおしえていただけたり、手洗いなどを徹底しているようなので安心していま
す。
・環境を知らない
・インフルエンザやコロナに対して、自分で除菌するなど気をつけることがまだできないため。
・具体的にどのような対策をされているのかあまり知らないので。各家庭の方針に任されているように感じ
ます。
・建物に古さがあっても先生方のおかげで不潔と感じたことがない

・問題ございません。
・いつも親切です。
・遅い時間まで預かっていただいていますが、ほとんどの方が元気に挨拶してくださいますし、子どもも職
員の方が大好きなようです。
・特に不快に思ったことがない為
・特定の先生しか知らないが、いつも丁寧で親切
・迎えに行った時の印象が良いと思いました。
・とくにありません



充分 不十分 どちらでもない

人数 37 1 6

選択した項目について、理由があれば教えてください

７．その他、ご意見、ご感想等

・問題ございません。
・いつも親切です。
・遅い時間まで預かっていただいていますが、ほとんどの方が元気に挨拶してくださいますし、子どもも職
員の方が大好きなようです。
・特に不快に思ったことがない為
・特定の先生しか知らないが、いつも丁寧で親切
・迎えに行った時の印象が良いと思いました。
・とくにありません

・LINEになったら嬉しい
・xは知らないが、現状困っていないため
・今の量で満足
・メールなので仕事中でも確認できる。
・出欠連絡を紙や電話ではなく、電子化して欲しい。
・こちらの方が連絡忘れしてしまい迷惑かけてます。都度確認の連絡いただけてありがたいです。申し訳な
いです。

・いつもありがとうございます。とても助かっています。(2件）
・特になし
・いつもありがとうございます。先生方のおかげで就労継続できてます。
・本を寄贈することはできますか？
・6年生まで在籍できるようにしていただきたいです。人数が多いのは承知していますが、家に1人でいさ
せるのには心配も多く、だからといって夏休みや学校のない期間のみ仕事を休める訳ではないので、困っ
ています。他校では6年生まで在籍できる学校も多くあるので、不公平な気がしてなりません。学童にいれ
ない、仕事も長期は休めない、その際に怪我などあっても子ども1人で対象できないこともあるかと思いま
す。安全面を考えても、6年生まで在籍できる環境を整えていただきたいと思います。
・学童クラブで預かれる人数に限りがあるため、学年があがるにつれて受け入れが難しくなると説明があ
りました。通常であれば6年生までは学童に在籍できるはずですので、何か対策や対応をしていただける
と嬉しいです。学年があがるとはいえ、まだまだ心配な面があったり、他校だと6年生まで在籍できる学校
も多いため、平等にしていただけると安心です。



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 24 15 2 1 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 30 1 13

・お友達が出来るし、先生ともお話しできること
・おやつがたべれるし、あそべるから。
・外遊びが楽しいです
・子供から不満は聞いたことがなく、学童で何があった、など、よく話してくれる為
・宿題をやって遊べるから
・おやつ美味しい。テレビ見られる。お友達と遊べる。
・友達とおしゃべりできるから
・お友達がたくさんいるので。
・同年代が少なくなかなか下の子と遊べない。
・いろんな遊びができる
・子どもが楽しいと話しています。ありがとうございます。
・仲のいい友達と遊べるから
・映画を観る時と工作をするときが楽しいです



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・学校外の公園に遊びに行く。
・トランポリン
・フルーツバスケットがしたいです。
・ゲーム
・特になし（2件）
・来年度以降の認可を心配しております。
・6年生まで在籍できるようにしてほしい。
・おばけマンションの本のシリーズを増やして欲しいです
・教室別ではなく他の教室の子とももっと関われる時間があると良いと思います。とくに長期期間の際。
・プール
・みんなでハンカチおとしなどのゲームがしたいです。
・手品グッズで遊んでみたいです



 放課後児童クラブ

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 岡

いただいたご意見 クラブからの回答

本を寄贈することはできますか? ご質問ありがとうございます。本を寄贈し
ていただくことは可能ですので、職員へご
相談ください。

６年生まで在籍できるようにしていただき
たいです。人数が多いのは承知しています
が、家に1人でいさせるのには心配も多く、
だからといって夏休みや学校のない期間の
み仕事を休める訳ではないので、困ってい
ます。他校では6年生まで在籍できる学校も
多くあるので、不公平な気がしてなりませ
ん。学童にいれない、仕事も長期は休めな
い、その際に怪我などあっても子ども1人で
対象できないこともあるかと思います。安
全面を考えても、6年生まで在籍できる環境
を整えていただきたいと思います。

通常であれば6年生までは学童に在籍できる
はずですので、何か対策や対応をしていた
だけると嬉しいです。学年があがるとはい
え、まだまだ心配な面があったり、他校だ
と6年生まで在籍できる学校も多いため、平
等にしていただけると安心です。

曜日ごとに宿題優先日とそうでない日があ
る理由があまり分かりません。また、宿題
が終わってもそれ以外に学習をしたいとき
もあるようですが、それは認められていな
いと子供は言っています。それはなぜなの
でしょうか？

ご意見ありがとうございます。お子様がで
きる限りクラブで遊べるよう、集団帰りの
出発時間が早い冬季には、下校時間に合わ
せて遊び優先日と宿題優先日を設けており
ます。また、遊び優先日や宿題が終わった
後の遊び時間に、習い事の学習など自主学
習に取り組むことも可能です。今後は誤解
の無いようクラブ内での周知をより一層
図ってまいります。

ご意見ありがとうございます。朝霞市の放
課後児童クラブは、６年生までの受け入れ
が可能となっております。入室審査につき
ましては、朝霞市のHP等でご確認くださ
い。いただいたご意見は放課後児童クラブ
の設置者である朝霞市にもお伝えいたしま
す。



クラブ名： 膝折 放課後児童クラブ

対象児童数： 108 名

回答数： 34 回答率： 31%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 17 13 4 0

【保護者向けアンケート】

令和７年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和7年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 3 17 7 5 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 8 13 6 5 2

・遊びたいおもちゃがあっても不足品があったり、説明書がなくて遊びたくてもわからないものがあると言っ
ていました。
・学童での遊びや遊具について知らないので何とも言えません。
・どんなおもちゃやゲームがあるか分からない。
・学童の生活が実際見れてないので。
・良い玩具が少ないのではないか。マンガやテレビの時間が多いように思う。
・自分の部屋以外のおもちゃや本を遊んだり読んだり出来ないから。
・遊びたい遊具が少ないから。
・室内ばかりでなく、外で体を動かすことを強く望みます。
・外遊びが足りないらしい。
・クラスによって各教室のおもちゃや本の量に差があり不公平に感じる。
・外遊びが少ない。
・外遊びが少なく、かわりに動画見る時間が長くてストレスたまっているようです。



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 9 16 8 0 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

・学童で宿題が終わっていると助かります。自宅では見直しだけになるので。遅くまで学童利用した日に限
ります。
・６時間授業の日は宿題の時間が短く、終わらない、と言って帰ってくることがあるため。
・時間が短い。
・学童にいるうちに、宿題を全部終わらせてきてくれるから。
・宿題を終わらせて来て、なおかつ家でやるより丁寧な気がします^_^
・学童で宿題を終えて帰宅してくれると非常に助かります。
・学童にいる時間で宿題を終わらせてくる日が増えた。帰宅後の時間が有効活用出来ることや宿題の習
慣化に繋がる。
・宿題をやらないで帰ってくるので、帰宅してから子どもと関わる時間が減ってしまう。
・早めの時間に、宿題や勉強の時間をズラしていただけるとありがたいな、と思います。
・平日はしっかり宿題を終わらせてくれてるので感謝です。

・どのような訓練をしているのか目に見えない為、また防犯は難しいと思う。
・サッと入れてしまう環境なので。
・定期的に防災訓練を行っているから。
・実際に災害や事件等がないと何とも言えません。
・学校の門は夜でも開いていた時があって、不審者など不安。



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 8 17 4 1 4

選択した項目について、理由があれば教えてください

適切 気になる点がある よくわからない

人数 22 7 5

選択した項目について、理由があれば教えてください

・お迎えにいくといつも、下駄箱を掃除してくださっているので。
・室内に入った事がないから、わかりません。
・実際目で見ることができないから、分からない。手洗いうがいはさせてくれていると聞いているので、継続
してほしい。
・毎日とてもキレイにお掃除をして下さる様子がわかるので。
・保護者が学童の部屋に入って、衛生状況について確認していないから、よく分からないため。

・言葉がきつい方がいるそうで、クラブに入った頃1年生の子達が怖がっているという話を何度か聞いて行
きたがらない子もいました。
・机を叩く、大きな声で注意されてる先生がきになります。
・集団帰りで迎えに行ってないので、指導員さんと会う事がないため。
・残業で遅くなった時に電話で私を気づかった言葉を返していただき涙が出そうになりました。
・先生によって違うため。
・高学年との関わりで上手くいかず、汚い言葉を浴びせられているようです。



充分 不十分 どちらでもない

人数 24 4 6

選択した項目について、理由があれば教えてください

７．その他、ご意見、ご感想等

・連絡事項はきちんとしているが、子供達の活動の様子があまり見えず、残念。防犯カメラなどを各部屋に
つけて、保護者からアプリなどで常時部屋の様子を確認できるようにしてほしい。
・難しいかとは思いますが、写真などで日々の様子を連携してほしいです。

・冬場も水分多めに取らせてほしいです。
・子どもには行きしぶりありますが、先生方は色々と楽しめる企画をたくさんやってくださってて感謝です。い
つもありがとうございます。
・月ごとに活動や製作をしてくれていますが、子供が休むことが多いため、せっかくの製作などに参加でき
ていないことが多い。休んでいても期日を設けず別の日にさせてほしい。
・学習時間が短いため、学年があがるごとに勉強する時間を長くほしい。
・天気の良い日は小学校の学校の休み時間同様、個人の判断で校庭で遊ぶなどを取り入れて頂きたい。
・学童のおかけで安心して仕事に行けています。
・いつもありがとうございます。
・帰り時間が伝わってなく、早おやつになったことがあったみたいなので、連絡帳での確認と職員の共有を
お願いします。



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 11 10 9 4 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 12 4 18

・友達がこない。やることがない。
・友達や先生とたくさん遊べるから。
・好きな本があるから。色々なおりがみの折り方を教えてくれる先生がいるから。
・勉強の時間が長いから。
・やることがいつも同じ。おやつタイムは唯一の楽しみ。
・外遊び 塗り絵 おりがみ
・自由だから。
・好きなお友だちがいるときは楽しいそうです。



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・漫画を増やして欲しいです。
・レジンでキーホルダー作り
・外遊びでしっぽ取りがしたい
・縄跳び、鬼ごっこ、探険
・わかりません
・だるまおとしが楽しいです。工作キットがあると楽しいです。外遊びでバトミントンをやってみたいです。
・そとであそびたい。
・折り紙



 放課後児童クラブ

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 膝折

いただいたご意見 クラブからの回答

・遊びたいおもちゃがあっても不足品があった

り、説明書がなくて遊びたくてもわからないも

のがあると言っていました。

ご指摘ありがとうございます。早急に不足品の

確認をして、順次補充していきます。また、ク

ラブで手作りした遊具やゲーム等で説明書がな

いものもございます。もし、遊び方が分からな

い場合は指導員や上級生に聞いていただけると

一緒に遊んで使い方をお伝えできますので、お

子さんにその旨をお伝え頂けると幸いです。

・良い玩具が少ないのではないか。マンガやテ

レビの時間が多いように思う。

・遊びたい遊具が少ないから。

ご指摘ありがとうございます。随時、新しい遊

具等を購入していき、徐々に改善していきます

ので、少々お待ちください。

　本読みの時間に関しましては、宿題の時間に

宿題が早く終わった子や昼食やおやつを食べる

時間に早く食べ終わった子は、他の子が終わる

まで、本を読んで待っている時間があります。

　また、テレビの時間（DVD鑑賞）は、一日保

育だと朝は登室予定児童が揃うまでと、昼食後

の食休みにDVD鑑賞や本読みをして過していま

す。夕方の時間は希望者がいればDVD鑑賞する

場合もございますが、多くのお子さん達は塗り

絵やお絵かき、カードゲーム等をして過ごして

います。

今回いただいたご意見を参考に、遊びの時間に

ついて検討してまいります。



・室内ばかりでなく、外で体を動かすことを強

く望みます。

・外遊びが足りないらしい。

・外遊びが少ない。

・外遊びが少なく、かわりに動画見る時間が長

くてストレスたまっているようです。

ご指摘ありがとうございます。各学年の下校時

間、集団帰りの出発時間、学校行事等を考慮し

て可能な限り外遊びの時間を設けられるように

努めてまいります。また、冬時間だと夕焼け

チャイムの時間が１６：３０になりますので、6

時間授業との兼ね合いにより、外遊びの回数が

減ってしまう傾向にあります。そのかわりに室

内でこま遊びやこま検定等の行事をして、体を

動かす機会を設けています。

　次にご指摘いただいた本読みと動画の時間で

すが、平日ですと本読みの時間は宿題の時間に

宿題が終わった子は他の子が終わるまで、本読

みをして静かに待つように声掛けをしていま

す。また、おやつが食べ終わった子から他の子

が食べ終わるのを待つ際に本読みをしていま

す。平均すると1人10分ほど本読みの時間があ

ると思います。一方で滞在時間の長い一日保育

の日はお弁当の時間の後に1時間３０分程食休み

時間を設けています。その際には、児童の見た

い映画を見たり、見ない子は本読みをしてゆっ

たり過ごしています。児童の体力回復のための

時間でもありますので、ご理解の程よろしくお

願いいたします。

・６時間授業の日は宿題の時間が短く、終わら

ない、と言って帰ってくることがある。

6時間授業の日は授業後、お子さんによって差は

ありますが１５：４０～１６：００に帰室して

きます。その後、おやつを食べて、１５：５０

頃にごちそうさまをして、お部屋遊びや外遊び

になります。この時間に宿題をやりたい子がい

る場合は集中できるようにあそびのスペースと

は別で宿題のスペースを確保しています。その

後、１６：２０に片付けの声掛けがかかり、１

６：３０に集団帰り出発。（夕焼けチャイムが

１７：００の時は１７：００出発）お迎えの子

達は、夕方の学習時間になります。特に日の短

い冬時間だと児童の安全確保のために集団帰り

の出発時間が１６：３０になりますので、宿題

を出来る時間が限られてしまうのも要因として

考えられます。特に集団帰りをしているお子さ

んはクラブの滞在時間が1時間程度になってし

まっています。また、学年が上がってくると宿

題の量も多くなりますので、クラブでこなせる

量も限られてくると思います。もし、宿題が出

来ていない事が多いと感じる場合は個別で相談

して頂ければと思いますので、お気軽にご相談

ください。おやつ後も声掛けし、勉強の時間を

作る事は可能です。



・宿題をやらないで帰ってくるので、帰宅して

から子どもと関わる時間が減ってしまう。

・早めの時間に、宿題や勉強の時間をズラして

いただけるとありがたいな、と思います。

・学習時間が短いため、学年があがるごとに勉

強する時間を長くほしい。

5時間授業の日は、１４：３５～１４：４５帰室

次第、宿題をやり、その後、１５：１５からお

やつになります。指導員からも宿題の時間は声

掛けをして宿題をやるように促しています。一

方で、帰室時間に差があるので、お子さんに

よっては、宿題の時間に間に合わず、宿題がで

きない子もいます。今後も引き続き声掛けをし

ていきますが、気になる点がございましたら、

その際は個別でご相談ください。

また、宿題の時間に宿題が終わり次第、お家か

ら持ってきた学習プリントをやって頂く事は可

能ですので、もし、ご家庭の学習プリントをさ

せたい場合はお子さんにその旨をお伝えいたけ

ると幸いです。

・どのような訓練をしているのか目に見えない

為、また防犯は難しいと思う。

社協公式Xで避難訓練の様子も発信しております

ので、ぜひご覧ください。

・室内に入った事がないから、わかりません。

・実際目で見ることができないから、分からな

い。手洗いうがいはさせてくれていると聞いて

いるので、継続してほしい。

・保護者が学童の部屋に入って、衛生状況につ

いて確認していないから、よく分からないた

め。

保育の様子等、見学いただくことは可能です。

その際は事前に施設見学申請書のご提出をお願

いしております。

・言葉がきつい方がいるそうで、クラブに入っ

た頃1年生の子達が怖がっているという話を何度

か聞いて行きたがらない子もいました。

・机を叩く、大きな声で注意されてる先生がき

になります。

申し訳ございません。職員間で情報共有し、今

後このような事がないよう指導・注意喚起いた

しました。



・高学年との関わりで上手くいかず、汚い言葉

を浴びせられているようです。

ご心配おかけして申し訳ございません。

怖がる言葉を使っている高学年の児童には、そ

の言葉は使っていけないのだと、理由と併せて

繰り返し伝えてまいります。もし不安な事が続

くようでしたら、クラブの方へご相談くださ

い。

また、指導員の言動に不安を感じていることが

ございましたら同様に、クラブの方へご相談く

ださい。職員間で共有し、対応の改善を図って

まいります。

・連絡事項はきちんとしているが、子供達の活

動の様子があまり見えず、残念。防犯カメラな

どを各部屋につけて、保護者からアプリなどで

常時部屋の様子を確認できるようにしてほし

い。

申し訳ございません。様々な事情を抱えている

ご家庭があり、個人情報の取り扱いの観点から

ご対応するのは難しいです。ご理解・ご協力を

お願いいたします。

・難しいかとは思いますが、写真などで日々の

様子を連携してほしいです。

社協公式Xにて行事だけでなく、日々の様子も発

信していくように努めてまいります。

また、個人情報を保護する為、お子さんの顔写

真を投稿する事は出来ませんが、少しでも普段

の雰囲気が伝わるように努めてまいります。

・帰り時間が伝わってなく、早おやつになった

ことがあったみたいなので、連絡帳での確認と

職員の共有をお願いします。

申し訳ございません。伝達ミスを防ぐ為、職員

間で情報共有を徹底してまいります。

・冬場も水分多めに取らせてほしいです。 ご要望ありがとうございます。昼食時・おやつ

時・遊んでいる時等水分をとるよう全体に声を

かけておりますので、引き続き声かけを行って

まいります。

・レジンでキーホルダー作り ご要望ありがとうございます。子ども達と安全

に作ることが出来るかどうかを、判断の目安に

して検討していきます。

・外遊びでバトミントンをやってみたいです。 ご要望ありがとうございます。今までは、学校

の体育館を使用できる日のみ体育館内でバトミ

ントンをしていましたが、今後、外遊びでもバ

トミントンができるように調整してまいります

ので、少々お待ちください。



クラブ名： 栄町 放課後児童クラブ

対象児童数： 124 名

回答数： 45 回答率： 36%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 21 13 10 1

【保護者向けアンケート】

令和７年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和７年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 20 13 10 2 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 25 13 6 1 0

・学校施設を活用してる為
・子供が楽しんでいるようだから。
・どんな物があるのか良く知らない
・飽きている様子のため
・校庭を使用できるため、環境は充分整っていると思う。
・イベントなどの先生方の工夫に大変感謝している



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 16 21 5 2 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

・児童によっては、協力体制が出来ず、真面目にやってる子に対して不快な気持ちにさせてしまうため。
・学習よりも遊びやイベントを重視しています。
・終わらせて帰って来てくれるので助かる
・長期休業中はもう少し勉強の時間をとってほしい
・宿題を終えて帰宅できるため
・宿題をしっかり終わらせて帰宅しているため。学習教材を持たせ忘れた際は、先生からもお声がけいた
だけるので助かっている。
・１日保育の日は午後にも勉強の時間があると嬉しいです。
・宿題を終わらせてくれているのでとても助かっています。
・勉強時間をしっかり設けてくださって感謝している

・場所がほどほどに人目があるので。
・通常範囲の対応は取られているため
・基本的には問題ないと感じているが、お迎えに行った際に扉を開けても先生が誰も気づいていない時も
あるため、その点だけ気になる。
・入り口は施錠されておらず、先生も女性ばかりなので、もし強盗などが来たらやられてしまいそうで少し
不安です。
・入口の門誰でも入れるのは少し気になります。
・門の施錠ができていない



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 20 14 8 2 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

適切 気になる点がある よくわからない

人数 39 4 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

・いつも丁寧に明るく対応いただいています。
・先生方みなさん親切に対応してくださいます
・おしゃべりばかりで子供をちゃんと見ていない。人数が多すぎるのではないか。
・明るく丁寧。見習いたいと思うほど良い。
・お迎えの時に挨拶する程度なので
・特に気になることはありません。
・気に入ってる子とそうでない子への対応の差が激しい。先生という立場ならば感情を先に出すのではな
く、公平性を持つことがベストなのに、それができていない先生がいる。

・お迎えの際、冬でもきちんと掃除していただいている様子が見受けられます。
・具体的にどのように対策しているかを知らないため。
・人口密度が高いので、感染症が流行る時期はリスクが高いと思っている。
・わからない



充分 不十分 どちらでもない

人数 35 2 8

選択した項目について、理由があれば教えてください

７．その他、ご意見、ご感想等

・お便りや先生のお声がけで必要な情報は把握できている。
・小学生なので子ども本人からも話はいろいろ聞けるのですが、普段の様子がわかる写真などもう少し見
られると嬉しいです。（Xの投稿はごくたまになので。）
・メールが届かないことがあったり、電話のルールが曖昧。

・いつも子どもたちを見守ってくださりありがとうございます！
働く上で大変なことも多々あると思うのですが、いい先生方ばかりなので長くいてほしいなぁと思ってしま
います。
・習い事に行く場合など、その時間に合わせて出れると安心です。今の決まりの時間だと待ち時間がある
ので。
・都内は公立の学童クラブは月額5000円のようです。おやつ代で月額1万円は高すぎるのではないです
か？おしゃべりている先生達が多すぎるので、人員削減をしてその分料金も減らしたらどうでしょうか。
・現状充分ご対応いただいているが、夏や風邪の流行る時期は水分補給を促す機会を増やしていただけ
たらより助かります。
・大勢の子供達を相手に、とても大変だと思います。いつもありがとうございます。突然の雷雨などで集団
帰りが中止になることがあり、その時、メール連絡ですが、仕事上スマホを見ることが出来ないことが良く
あります。メッセージ確認が18時を過ぎると、19時のお迎えに間に合わないです。電話連絡が欲しいと思
います。また、その場合はお迎えに間に合わなくても良しとして欲しいです。
・休みの連絡をメールやアプリでできるようになれば、好きな時間にできるので、先生たちの欠席確認の手
間も減らせると思います。ぜひ取り入れて欲しいです。
・最近乱暴な子が多いようで、その対応が少し心配です。我が子は三年生になったのである程度耐性もつ
いてきましたが、下級生などはそれが原因で辞めた、という話も聞いたので。
・いつも預かってくださりありがとうございます。ご迷惑もたくさんおかけしますがこれからもよろしくお願い
いたします。



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 25 18 1 0 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 30 2 13

・外で遊べるから
・サッカー
・苦手な子がいる
・友達がたくさんいるから
・先生や友だちが遊んでくれる。鬼ごっこが楽しい
・たくさんの人がいること。とくにお外遊びが楽しい。
・遊べるから。
・宿題が家でやるより楽しい、遊ぶときに色んな学年のお友達がたくさんいて楽しい
・友達とたくさん遊べるから
・遊べる友達がいる時は楽しいが、そうでない時は楽しくない



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・いつもありがとうございます。今後ともよろしくお願いします。
・連協費は保護者が集めるのではなく、クラブを通じてか個々の振込として欲しい。保護者を通じて納める
類の費用ではないと考えられるため。
イベント費用も一括でクラブ費と一緒に集めるか、それが不可能ならイベント自体をなくす選択肢も欲し
い。保護者の役割が前時代的でそぐわないと考えられます。
・先生いつも遊んでくれてありがとう。来年度は行かないから、たくさんお礼を言いたい
・欠席の連絡がアナログなので、アプリやメールなど、でできるようにしてほしいです。
・レゴのパーツがもっと欲しい
・本を増やして欲しい
・バスケがしたい。校庭を半分で区切って使用していると思うがバスケゴール側を交代で使用するなどし
たい。
・爆弾ゲームをみんなでやってみたい。早おやつのとき自分でも少しおやつを選べると嬉しい。
・1日学童の時に見る映画をリクエストできたらいいなと思います。
・ぼっちゃをまたやりたい
・製作の遊び



 放課後児童クラブ

衛生管理について

クラブでは衛生管理マニュアルに沿って、日常

的な室内清掃に加え、遊具や本の消毒等を行っ

ております。

また、感染症流行時には嘔吐処理マニュアルに

沿った確認、対応をしております。ご不明な点

や心配な点がありましたら、いつでもお知らせ

ください。

アプリの導入について

ご意見いただき、ありがとうございます。アプ

リの導入は社協としても検討しており、試験的

に一部のクラブで運用するなど実施に向けて検

討しているところです。栄町クラブにおきまし

ては今後の導入時期は未定ですが、いただいた

ご意見を朝霞市にもお伝えさせていただきま

す。

７．その他、ご意見、ご感想等に寄せられた

「乱暴な子が多いことが心配」とのご意見につ

いて

ご意見いただき、ありがとうございます。ご心

配をおかけしてしまい、申し訳ありません。

クラブでは、日頃から子どもたちが気持ちよく

過ごせるようにと適宜指導をしております。中

には職員のサポートを必要としながら、クラブ

での生活を送っている児童もおります。クラブ

内で気づいたことがあれば、すぐに指導し、職

員間で共有するよう務めております。今後も子

どもたちの気持ちに寄り添い、保育をしていき

たいと思いますので、気になることがありまし

たら、いつでもご相談ください。

遊具や本について

ご意見いただき、ありがとうございます。遊具

や本は、定期的に購入・入れ替えを行っており

ます。予算に限りがあるため、壊れたり破れて

しまったものであっても、使える物は修理をし

て使用することがあります。また、長期休みに

は図書館から本を借りる等、児童が楽しめるよ

うに工夫しております。

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 栄町

いただいたご意見 クラブからの回答



職員について

不快な思いをおかけしてしまい、申し訳ありま

せん。

職員数については、市の定める配置基準に合わ

せた配置をしております。児童が少なくなる夕

方等は、職員が多く見えることがありますが、

クラス数に応じた職員配置であることをご理解

いただければと思います。また、児童の申し送

りや行事準備等をしていることがありますが、

子どもたちを優先した上で行うようにと職員間

で再度確認をいたしました。併せて、子どもた

ちへの対応は子どもの権利条約等を踏まえ、平

等に接するよう心がけておりますが、保育の

チェックリスト等を使用し、日頃の児童対応に

ついて職員間で再確認をいたしました。ご意見

いただき、ありがとうございました。何かお気

づきの点がありましたら、いつでもお知らせく

ださい。

防犯について

ご心配をおかけしてしまい、申し訳ありませ

ん。

インターホンが敷地内に設置され、常時お迎え

の方がいらっしゃるため、門の施錠は難しい状

態です。子どもたちにも、日頃から帰室や帰宅

の際に門を開けたら閉めるように指導をしてお

ります。

クラブ玄関においても部屋の移動がある遊びの

時間や児童の帰室、お迎え時など、常時の施錠

は難しい状況ですが、できる限り施錠をするよ

う努めております。ご理解いただければと思い

ます。

水分補給について

ご意見いただき、ありがとうございます。

子どもたちへの水分補給は、季節を問わず必要

性を感じております。昼食やおやつ時はクラブ

で麦茶を用意しており、その都度水分補給の大

切さをお話しし、水分補給するよう促しており

ます。今後も継続してまいりますので、ご家庭

からも子どもたちへのお声かけをいただけます

と幸いです。



保護者への連絡について

ご意見いただき、ありがとうございます。

緊急連絡メールにつきましては、毎月１０日に

テストメールを送信しております。クラブでも

届いているか確認しておりますが、ご家庭から

もご確認をお願いいたします。万が一、メール

が届かない場合はクラブまでお知らせくださ

い。

また、悪天候等、やむを得ず、急な帰宅方法の

変更をお願いすることがあり、保護者の皆様に

はご迷惑をおかけしております。悪天候時や災

害時だけでなく、日常的な交通網の乱れもあり

ますので、保護者以外の方がお迎えに来られな

いという状況はなるべく避けていただき、午後

７時の閉室へご理解・ご協力をお願いいたしま

す。

保護者会・連協について

ご意見いただき、ありがとうございます。

保護者会・連協につきましては、どちらもクラ

ブが組織・運営しているものではなく、保護者

の皆様の自主的な活動として成り立っているも

のです。そのため、保護者会の運営・管理につ

いては、保護者会の皆様でご検討いただければ

と思います。なお、今回いただいたご意見につ

きましては、保護者会にお伝えさせていただい

ております。



クラブ名： 浜崎 放課後児童クラブ

対象児童数： 117 名

回答数： 46 回答率： 39%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 20 13 13 0

【保護者向けアンケート】

令和7年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和７年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 12 19 11 3 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 25 18 3 0 0

・何があるのか知らない
・立ち入って自分で確認させていただいた訳ではないので、どのような遊具や玩具があるのかわからない
ためです。
・普段の遊びには大変満足していますが、夏期休暇中は室内遊びばかりで、体を動かす機会が少なく、体
力を発散できないように感じる。行き渋ることもあり困った。学校の体育館や児童館のアリーナなどの利用
はできないのでしょうか。
・外遊びが少なすぎる。
外遊びの日が平日3日間しかないのに、先生が休みだからなど、職員の都合で出られないのは、子どもが
可哀想です。
・折り紙や漫画など子どもが喜んでいるので満足しています。
・もう少し外遊びの時間を増やしてほしい
・他のクラスのおもちゃで遊べない
・楽しかった、と言っていつも帰ってくるから
・外遊びができない日が多いと聞いている



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからなi

人数 16 22 6 2 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

・たすかってます！
・宿題はお願いしたいが、プラスアルファの学習はあまりお願いしたいと考えてないです。理由として、預け
る理由があり、子供には多少なりとも寂しい思いをさせていると思っています。どちらかというと、勉強とい
うよりも遊びや、社会性に役立つルールやマナーの指導をいただいた方が嬉しいです。
・家よりもしっかりやっていて、とても助かります。
・宿題を終えてきてくれるだけでありがたいです。
・宿題をやって帰ってくるため
・宿題を終わらせていただくだけでありがたいです
・宿題を終わらせて帰ってくるのは本当に助かります。
・宿題をまずやる！と言う学習スタイルが身についている
・いつも宿題を見てくださってとても助かっております。ありがとうございます。

・問題なし！！
・難しい問題点だと思います。例えば防犯の面では、少なくとも学童の先生たちは親の顔を覚えていただ
けてますし一定の安心感はあります。防災もある程度ルールに則り迅速に対応いただけると思います。で
すが、防犯(殺意がある人間が仮に来た場合)という面では正直不安は残ります。女性の先生も多いた
め、そういう面では男性の先生を増やすというは賛成です。
・玄関の施錠がされていない
・玄関の鍵もきちんとかかっていますので安心しています。
・荒天の際など、しっかりと連絡を頂ける。見守りをしっかりしてくれるため。
・学校が横にありすぐに避難できる



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからなi

人数 14 24 7 1 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

適切 気になる点がある よくわからない

人数 38 3 5

選択した項目について、理由があれば教えてください

・特に気にしてない。
・これも実際に確認していないので憶測程度ですが、先生方もある程度は対策していると思いますので、
安心しています。
・気になる箇所はありません。しっかり管理されている印象です。

・特に気にならない。
・問題ないです。親との親睦会があるなら、喜んで参加します。
・皆さんからとても優しく声を掛けていただけております。子どものちょっとした様子も聞けるのでありがた
いです。
・怒り方が気になることがある



充分 不十分 どちらでもない

人数 36 2 8

選択した項目について、理由があれば教えてください

７．その他、ご意見、ご感想等

・問題ないと思います。
・連絡方法など、IT化が進むと良いと思います。
・満足しております。
・休みがあったりの為、おたよりが来なかったり遅かったりします。

・本人が安全に楽しく過ごせていれば満足です。
いつも預かって頂きありがとうございます。
・学童の先生よりも、担任の先生の方が不安があります。連絡帳に記入が漏れてた場合など、他の先生は
連絡をくれてりしますが、今の担任は思う点は多々ありますが、学童にスポットを当たると連絡がないので
『大丈夫か』と思っています。総じて、学童の先生には感謝しています。飲み会開きましょう。先生たちも疲
れてると思うので､親睦会的なの開いていただけたら嬉しいです。
・役員が大変そう。特にイベントを省いていいと思います。放課後安全に預かってもらえれば十分です。学
校の役員もあり、キャパを超えそうです。
・お友達と楽しく過ごしているようで、感謝しています。校庭で外遊びさせてもらえるのが一番ありがたいで
す。室内遊びも、学童で覚えて、家でやり始めたこともあり、良い環境だと思います。
・いつもありがとうござます。子どもが心配症でなかなかお留守番が進まなかったのですが、クラブに3年
間通うことができ、やっとお留守番をしなきゃという意識が芽生えてきたようです。内面が未熟な我が子
は、徐々にお友達の話しを聞いたりしながら、自分事のように今後の放課後のイメージが整っきた様子で
す。全てクラブのおかげだと思っております。4年生となり、お留守番に不安ありますが、なんとか頑張ろうと
思えるまで母子共に成長させていただきました。最後までよろしくお願いいたします。
・いつもお世話になっております。
お忙しい中その日の出来事などお話してくださりありがたいです。
・毎年お誕生日カード素敵に作ってくださってありがとうございます。大事に飾ってあります。



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 18 20 4 1 3

選択した項目について、理由があれば教えてください

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 36 1 9

・折り紙など製作ができることが楽しい
・(学童がない日はない日で退屈、学童に行ったら行ったで早く帰りたいという、曖昧な回答ですので、参
考にしないでください…。)
・友達がいない日は楽しくない
・漫画があって楽しい、と言っています。
･お友だちが居ないと一人でつまらない。仲間はずれにする子がいる。
・暇な時もある。
・やりたい遊びがないと言っている。折り紙の枚数の制限を3枚から5枚にしてほしいとのこと。
・遊びが楽しい。
・仲良しの友達がいないから
・2年生がいつも遊びを取るので、楽しい、ではなく、まあまあ楽しい、です。



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・いつもありがとうございます。宿題を学童でやっているのはとても助かります。先生たちも優しいと子供も
言っています。
・いつも娘をありがとうございます。
・漫画をもっとたくさん揃えて欲しい、だそうです(笑)
・おにごっこ
・新しい折り紙の本があればいい。もっと外遊びの時間があればいい
・いつもお世話になりとても助かっています。１人で家でのお留守番では得ることのできない事をたくさん
学ばせていただいて、先生たちにはいつも感謝しております。ありがとうございます。これからもよろしくお
願いします。
・いつもありがとうございます。息子がトイレの匂いがキツいといつも学童でトイレをするのを嫌がっていま
す。改善があると私自身も安心です。よろしくお願いします。
･早期の電子化を希望します。緊急時はメールよりもアプリからの通知の方が早く気付くため大変助かり
ます。
・月水金で外遊びに行けるのが楽しいです。
夏休みももう少し校庭で遊べるようになったら嬉しい。
・困っているときに話をきいてくれない、なのは、お部屋の先生が毎週変わる？ので、困った時二度の先生
に頼っていいのかまだよくわからない様子です。



 放課後児童クラブ

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 浜崎

いただいたご意見 クラブからの回答

・外遊びが少なすぎる。

・外遊びの日が平日3日間しかないのに、先生が

休みだからなど、職員の都合で出られないの

は、子どもが可哀想です

全学年が揃って下校する日は、できる限り外遊

びの時間を設けるようにしておりますが、見守

りにあたる職員の人数が限られる日は、安全確

保のため室内遊びをする場合もあります。外で

遊びたい児童だけでなく、室内で集中して宿題

に取り組む児童や、静かに過ごしたい児童もい

ます。その全員の安全を同時に守るための判断

となりますので、ご理解とご協力をよろしくお

願いいたします。

・宿題はお願いしたいが、プラスアルファの学

習はあまりお願いしたいと考えてないです。理

由として、預ける理由があり、子供には多少な

りとも寂しい思いをさせていると思っていま

す。どちらかというと、勉強というよりも遊び

や、社会性に役立つルールやマナーの指導をい

ただいた方が嬉しいです。

夕方の学習時間に宿題が終わっていない場合、

行う児童もいます。また、遊んだ後のクールダ

ウン(心を落ち着かせる時間)にもなっておりま

す。ずっとざわついた中での保育は児童の怪我

にも繋がりかねますのでご理解の程よろしくお

願いいたします。

・いつもありがとうござます。子どもが心配症

でなかなかお留守番が進まなかったのですが、

クラブに3年間通うことができ、やっとお留守番

をしなきゃという意識が芽生えてきたようで

す。内面が未熟な我が子は、徐々にお友達の話

しを聞いたりしながら、自分事のように今後の

放課後のイメージが整っきた様子です。全てク

ラブのおかげだと思っております。4年生とな

り、お留守番に不安ありますが、なんとか頑張

ろうと思えるまで母子共に成長させていただき

ました。最後までよろしくお願いいたします。

クラブでも例年4年生以降の継続が難しくなる状

況を踏まえ、少しずつお留守番への心の準備が

できるよう、日頃から意識した関わりを心がけ

ております。また、お留守番を意識する中でご

家庭での声掛け、友だちとの関わりが大事だと

感じております。自信を持ってお留守番ができ

るよう最後まで支援していきますのでよろしく

お願いいたします。

・やりたい遊びがないと言っている。折り紙の

枚数の制限を3枚から5枚にしてほしいとのこ

と。

物を大事に使用するという観点から折り紙の本

を見て丁寧に折り進めることも考え、3枚となっ

ております。春休みや夏休みなど、クラブが1日

保育の場合は5枚にしておりますのでご了承くだ

さい。

・問題ないです。親との親睦会があるなら、喜

んで参加します。

このようなご意見をいただく事ができ、幸いで

す。立場上、親睦会を開くことは難しいです

が、今後とも信頼を損なわないよう尽力してい

きますのでよろしくお願いいたします。



クラブ名： 泉水 放課後児童クラブ

対象児童数： 121 名

回答数： 54 回答率： 45%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 28 19 6 1

【保護者向けアンケート】

令和7年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和７年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 16 23 14 1 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 33 17 4 0 0

・何があるのかわからない・分からないため
・夏休みにおいてですが、水遊び的なものがあってもよいのでは。(他学童ではあったようなので)
・体を動かす時間を多くとってほしいから・もっと体を動かす遊びををさせてあげたい
・外遊びの時間がやや少ないように感じる・外遊びを増やして欲しい・外遊びの時間が増えるといいなと
思います・終日学童の時の外遊びの時間がもう少し長いといいなと感じました。
・家ではタブレットやスイッチばかりになるため、本や玩具での遊び時間はありがたい
・楽しいと言っている・遊具が揃っていてとても満足しているようです。
・楽しく遊んでいるようなので。夏休みは長いのでDVD鑑賞ばかりで退屈していたようです。
・体育館を使用したりもっと遊びの幅があるといいと思います。
・学童に行くようになってから、1人で折り紙や本読みなどができるようになり助かっています。工作したも
のも嬉しそうに見せてくれます。
・マンネリ化してしまうから
・子供に聞くと、いろんなゲームや遊具なども置いていただいているようで、不自由は指定なさそうです。外
で遊べる時間をもう少し増やしてもらえたら嬉しいです。(夏は体育館など使って…)



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 28 17 8 1 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

・学校の宿題や持参した学習教材をほぼ終わらせているから
・平日は宿題をやる時間、1日保育の日は勉強時間が設けられているので、勉強する習慣がついているか
ら。
・家ではタブレットやスイッチばかりになり、勉強に取り組むことが難しいです、机に向かう時間を設けて頂
きたすかります
・学校の宿題を済ませてくれる
・学童で宿題を終えて帰る習慣がつきました。ありがとうございます。
・宿題は必ず終わらせて帰ってきてくれるのでとても助かっています。
・いつも学童で宿題をする時間を設けてくれているので、助かってます。
・宿題をやってきてくれるので助かっています。
・家よりちゃんとやってくる
・きちんと宿題の時間を設けて頂いているので、ありがたいです。

・朝などは入り口が施錠されていなく誰でも入れてしまう。
・防災訓練に取り組んでいることを知っているから
・学校に併設のため、移動の負担がない。避難場所も学校であり、わかりやすいため。
・迎えの時、ドアの開錠の時間を短時間にしていて安心です。入口に防犯カメラもあるともっと安心できる
と思います。
・いつも入り口に鍵をかけてあり、お迎えの際は子供の名前を確認してくれているので安心です。
・どのような対策があるかわかりません
・信頼しているので
・お迎え時、名前の確認もしてくれているし、親の顔も覚えて頂いているので安心です。
・対応が分からないため



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 18 21 14 0 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

適切 気になる点がある よくわからない

人数 51 1 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

・信頼しているので
・どの先生も丁寧で、子供への接し方も良く、信頼できます

・どうしてるのかよくわからない・実際見てないからわからないため・状況があまりわからないので
・中の様子がわかりづらい・施設内に入る機会がないため分からない・対応が分からないため
・小のトイレのときにハンドソープを使用してないことがあるとこどもから聞きました
・いつも細かい気配りをして頂きありがとうございます。
・衛生面がわかりません
・信頼しているので
・お迎えに行くと、清掃をしている様子が見えるので、気をつけて頂いていることがわかります。



充分 不十分 どちらでもない

人数 44 2 8

選択した項目について、理由があれば教えてください

７．その他、ご意見、ご感想等

・日常の活動状況がほぼわからないので、もっと知りたいです。
・不足ないので

・いつもありがとうございます。
・連絡カードは紙ベースではなく、アプリ等にしてほしい。
・いつも安全に預かっていただきありがたいです。学童へ行かないと仕事ができないので助かっています。
・晴れている日は校庭で体を動かす時間を設けてほしい。夏休み期間などは、体育館を利用できると良
い。
・1年生で初めての学童、最初はどうなることやらと思っていましたが、丁寧に気を配っていただき、楽しそ
うに通ってます。いつもありがとうございます。
・定員を増やしてほしい。３年生以降入れないのが困り事。
・いつもありがとうございます。急な予定変更が続いてしまいましたが嫌な顔一つせず対応してくださいま
した。本当に感謝しております。
・いつも楽しく通ってくれているので安心して仕事ができます。ありがとうございます



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 25 24 4 0 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 41 0 13

・お友達とクラスが離れる、おもちゃがずっと変わらない
・平日は友達がたくさんいて遊べるが土曜日は人が少なく友達がいないため遊べないからつまらない。
・お友達がいるから・友達がいっぱいいるから・友達がいる、遊びがある
・お友だちといっぱい遊べておやつもおいしいから・お菓子を選んで食べられる。
・理由はわからないが学童行きたくないとよく子供が言う
・「制限時間が色々あるから。特に宿題の時間制限があって慌てるから漢字が雑になって結局は家でやり
直してるから」とのことです。クラブというより本人の問題かと思います…。もしくは、終わらなかったら家で
やってもOKにしてもいいのかなとも思います。
・学校の後に行くから疲れちゃうことがある・すぐ帰れないから
・遊具が楽しいものばかり・いろいろなおもちゃや、外で遊べるから
・楽しいこともあるけどつまらないこともあるから。だそうです。
・本読みやお絵描きが楽しい。



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・特になし
・夏休み中に外遊びができないのは理解できるのですが、例えば体育館を使わせてもらうなどできると子
供たちも嬉しいかなぁと。
・ポケカ、最強王の本、鬼滅の漫画があったら嬉しい。おやつの時間を少なくして宿題の時間を増やした
い、でも遊びの時間は減らしたくない。
・漫画を増やしてほしい
・入学生と、外遊びをする。
・あそびンピックみたいな企画がもっとやりたい
・今で十分楽しい
・積み木がしたいです。こま、けん玉がやりたい。
・夏の水遊び
・マンガをもっと読みたい
・水鉄炮
・野球



 放課後児童クラブ

・朝などは入り口が施錠されていなく誰でも入

れてしまう。

・迎えの時、ドアの開錠の時間を短時間にして

いて安心です。入口に防犯カメラもあるともっ

と安心できると思います。

玄関に職員が常に待機しておりますが、途切れ

ることのないよう強化して参ります。

・夏休みは長いのでDVD鑑賞ばかりで退屈して

いたようです。体育館を使用したりもっと遊び

の幅があるといいと思います。

・子供に聞くと、いろんなゲームや遊具なども

置いていただいているようで、不自由はしてな

さそうです。外で遊べる時間をもう少し増やし

てもらえたら嬉しいです。(夏は体育館など使っ

て…)

・夏休み期間などは、体育館を利用できると良

い。

・夏休み中に外遊びができないのは理解できる

のですが、例えば体育館を使わせてもらうなど

できると子供たちも嬉しいかなぁと。             ・

夏休みにおいてですが、水遊び的なものがあっ

てもよいのでは。(他学童ではあったようなので)

ご意見ありがとうございます。

最近の夏の暑さは命の危険も感じられますの

で、クラブとしては子ども達の安全を第一に考

えております。熱中症警戒アラートが出ていな

い日は外遊びができるようにしております。ま

た夏休みの体育館利用に関しましては、現在検

討しているところです。今後も子ども達が楽し

めますよう、いろいろな遊びを取り入れて参り

ます。

・外遊びの時間がやや少ないように感じる

・外遊びを増やして欲しい

・外遊びの時間が増えるといいなと思います

・終日学童の時の外遊びの時間がもう少し長い

といいなと感じました。

・もっと体を動かす遊びををさせてあげたい

・晴れている日は校庭で体を動かす時間を設け

てほしい。

集団生活の中で一斉保育をさせていただいてお

ります。安全面を考慮し、怪我や事故、トラブ

ルのないように職員の配置をして外遊びを行っ

ております。小学校の授業の時間割等で行動し

ていますが、時間がある時にはできるだけ外に

出るよう今後も心掛けて参ります。

「制限時間が色々あるから。特に宿題の時間制

限があって慌てるから漢字が雑になって結局は

家でやり直してるから」とのことです。クラブ

というより本人の問題かと思います…。もしく

は、終わらなかったら家でやってもOKにしても

いいのかなとも思います。

クラブでは卒室した後の事も考え、宿題を必ず

終わらせることが習慣となるよう、指導してお

ります。宿題を終わらせてから遊ぶことを基本

としていますので、ご家庭で宿題を取り組む場

合は職員にご相談ください。

限定的にそのような取り組みをされているお子

さまもいます。

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 泉水

いただいたご意見 クラブからの回答



・連絡カードは紙ベースではなく、アプリ等に

してほしい。

現在検討しているところです。

・定員を増やしてほしい。３年生以降入れない

のが困り事。

定員に関してましては設置者である市役所へご

相談ください。こちらからもご要望は申し伝え

ます。

・お友達とクラスが離れる、おもちゃがずっと

変わらない

・ポケカ、最強王の本、鬼滅の漫画があったら

嬉しい。おやつの時間を少なくして宿題の時間

を増やしたい、でも遊びの時間は減らしたくな

い。

・積み木がしたいです。こま、けん玉がやりた

い。

・あそびンピックみたいな企画がもっとやりた

い

・今までの仲の良いお友達だけではなく、新た

な交友関係も広げて欲しいと考え、クラス編成

を行っております。お友達の輪に入れるよう、

職員も声掛けをするようにしております。

・フリーで遊べる木のおもちゃがあり、積み木

やドミノで遊ぶことができます。

・遊具や本は時期をみてクラス間で交換してお

ります。

・行事や製作に関しましては、子どもたちの意

見を取り入れつつ、楽しめる内容を検討して参

ります。

・小のトイレのときにハンドソープを使用して

ないことがあるとこどもから聞きました

感染症対策、衛生面を考慮して、手洗いうが

い、消毒の徹底を日々子どもたちに伝え、行っ

ておりますのでご安心ください。トイレ指導に

関しても同様です。

・日常の活動状況がほぼわからないので、もっ

と知りたいです。

おたより、Xでも情報を発信しております。ま

た、お迎えの際にいつでもお話しをすることは

可能です。集団帰りの方でも、たまのお迎えを

喜んでいる様子もみられます。



クラブ名： 幸町 放課後児童クラブ

対象児童数： 92 名

回答数： 36 回答率： 39%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 24 11 1 0

【保護者向けアンケート】

令和7年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和７年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 15 18 3 0 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 17 14 4 1 0

・体を動かす時間も作っていただき、子供から「楽しい」と聞いてる
・子供が楽しいと話すので
・昔遊びは特に楽しかったと話していました
・うつし絵をして遊んでいると聞いて楽しそうなので。
・楽しかった報告をもらうことが多い



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 15 14 6 1 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

・学童の日はしっかり宿題を終わらせてきてくれるので親も助かるため
・宿題を終わらせてくれるのでとても助かってます
・日々の宿題や長期休みなど時間が長い時の学習の時間があるため集中して出来ているため。
・宿題を終わらせて帰ってくる
・学習できる時間が短いらしい
・宿題等、適当にやってあっても答えが埋まっていれば良しとされている為。読める読めない位は指導して
ほしい。
・宿題を学童で終わらせてくれるところがとても助かっています。本人も、家でやるより学童でやる方がス
ムーズに終わらせられると言っています。
・家以外でできる宿題を終わらせてくれるのは助かる

・大人がいる環境に預けられるのは安心
・不審者訓練など、定期的にしていただいていて、とてもいいと思います。
・訓練もやってくれているため
・児童の出入りで施錠されていない間が多少心配
・登室と帰る時にピッとして親に通知がきて登室と帰ったことがわかるようになるといいなと思います。
・ドアが開きっぱなしのタイミングもあるため。誰でも入れると思うと怖いです。



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 14 15 4 1 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

適切 気になる点がある よくわからない

人数 30 2 4

選択した項目について、理由があれば教えてください

・みんな親切、ちゃんと指摘もしてくれる
・みなさん優しいです
・発言の節々に他人事として対応されている点が多々ある。
・小馬鹿にする様な態度を見掛ける事があり、残念に思う。

回答なし



充分 不十分 どちらでもない

人数 24 3 9

選択した項目について、理由があれば教えてください

７．その他、ご意見、ご感想等

・おたよりでイベント等の確認ができるので重宝している
・週明けに休む場合など連絡カードではタイムリーなやり取りができない。
・欠席がアプリでできるとありがたいです。
・おたより、連絡カードをデジタル化するとよい
・連絡はアプリが良い

・突然のお休み連絡の際に時間帯も悩むので、学校と同じくいつでも連絡できるアプリの活用ができると
とても助かる
・季節のイベントや誕生日会などをやっていただけるので楽しみにしています。長期休みだけ利用が出来
るサービスを是非作って欲しいです。
・先生方の対応がいつも丁寧で安心して預ける事ができています。
・いつもありがとうございます。
・学童に落ちてしまった場合、長期休暇だけでも預かっていただけるシステムがあると大変助かります。
・欠席などの連絡をアプリでできるようになると嬉しいです。（小学校のtetoruのような）事前にわかって
いる予定は予め連絡カードに記入できますが、急遽お休みする場合など電話するのが少し億劫です。アプ
リ上で送信できるようにしてもらえるととても便利だし助かります。
・おたよりや連絡事項についても、アプリに掲載すればペーパーレスにもなると思います。
・３年生以上も希望者が入れるようにして欲しい



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 24 10 1 0 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 29 1 6

・おもちゃで遊べるから
・色んなお友達と遊べるから
・おやつの時間があるから。
・お菓子が美味しい
・漫画を読むのが楽しいです
・友達や先生に会えるから
・いろんなお友達と遊べるから
・友達と遊べるから。遊べる物がたくさんあるから。
・おもちゃや漫画がいっぱいあるから。
・友だちと遊べるから
・本がたくさんあるから。



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・みんなでレクをしたいです。（人間間違い探しなど）
・やりたい遊びは、ゲーム
・ありません
・トランポリン
・夏に水遊びしたい。



 放課後児童クラブ

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 幸町

いただいたご意見 クラブからの回答

・週明けに休む場合など連絡カードではタイム

リーなやり取りができない。

・連絡はアプリが良い

ご意見ありがとうございます。

アプリなどの導入につきましては今後の参考と

させていただきます。

クラブでは留守番電話やFAXでの対応となりま

すが２４時間連絡を受けることが可能です。

週明けのお休み、急な変更時の連絡にお役立て

ください。

宿題を済ませて帰ってくれるので助かるという

声の一方、以下のご意見ありました。

・宿題等、適当にやってあっても答えが埋まっ

ていれば良しとされている為。読める読めない

位は指導してほしい。

宿題についてのご意見ありがとうございます。

クラブの目的として児童が安全に過ごす中で、

家庭に代わり遊びや生活の場を提供し、その健

全な育成を図ることで、保護者の「習慣・けじ

め・約束などの大切さを教える」お手伝いをす

るものです。学習の習慣をつけるお手伝いの中

で児童に内容についても気が付く限りは促して

いますが、学校で正とされているものについて

は本人判断としています。完全なものとはなら

ないのが実情としてご容赦ください。

・児童の出入りで施錠されていない間が多少心

配

・ドアが開きっぱなしのタイミングもあるた

め。誰でも入れると思うと怖いです。

クラブの防犯についてご不安にさせてしまい申

し訳ございません。

外遊びの時間については児童がトイレや遊具の

交換などで出入りがあり、施錠していない時間

となります。

安全性については最大限の配慮を行っておりま

すが、その他の時間においても改めて職員間で

注意喚起を行い、より一層の安全確保に努めて

参ります。

・発言の節々に他人事として対応されている点

が多々ある。

・小馬鹿にする様な態度を見掛ける事があり、

残念に思う。

ご不快な思いをさせてしまったことお詫びいた

します。

職員全員が学童保育に真摯に向き合っていける

よう、職員全体で話し合い、対応には気を付け

て参ります。



クラブ名： 根岸台 放課後児童クラブ

対象児童数： 77 名

回答数： 34 回答率： 44%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 21 9 4 0

【保護者向けアンケート】

令和７年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和７年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 11 14 7 2 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 18 10 5 1 0

・もっと外遊びを増やしてあげたい
・遊具はなにがあるか知らない
・ピアノがあるとより嬉しいです。
・いろいろなオモチャや、外遊び道具が充実しているから。
・特に問題ありません
・家にないおもちゃ・ボードゲーム・本などで毎日楽しく過ごせているようです。
・子どもからの話では、いろいろな遊びに接することができているようなので良い。
　不足や古くなっているなどあるなら協力したい気持ちはあるが、そういう情報は得られないのでよくわから
ない。
・新しい遊びや遊具を増やしてほしい
・子供が好きな遊ぶものがない
・不満は聞かないが中の遊んでいる様子を見た事が無いのでわからない
・どのような遊び、遊具があるかよくわかっていない。



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 11 14 4 2 3

選択した項目について、理由があれば教えてください

・机上の宿題を済ませてくれるのはありがたい。
・宿題をしっかり済ませてくれるので助かります
・オヤツの時間を気にして宿題は雑になってしまう
・学習時間の確保と計算カードを学童で実施して頂けると嬉しいです。
・終わらせてきて助かる
・プリントを終えてきてくれるのは、とても助かっています。
・学童で終わらせてくるので大変助かっています
・学習面は家庭でしっかりフォローしたいので、宿題を済ませてきてくれるだけでありがたいです。
・宿題は終わらせてくれているので良いが、願わくばプラスアルファの学習を見てもらえると
　学習意欲や学習習慣がついて、より良いと思う。
・最低限宿題を終わらせてくれるので助かってます
・学習面に不安があり宿題難しいのですがいつも先生方が面倒見てくれていて感謝しています
・迎えに行く時間までに、ある程度宿題を終わらせてくれているのはありがたい。

・避難訓練も実施頂き安心しております。
・現状誰でも入れるという部分では懸念はありますが、どこまでセキュリティを強めるかというところは難し
い問題だと思います
・施錠してない時がある
・どのような対策をしているかわからないので
・保護者証などなくても誰でも出入りできるのて防犯機能は薄い
・預かりの中では安全に過ごせているので満足だが、例えば入退室の際にメールが来る設備などが整うと
子どもの動きが把握できてより安心度が高まる。
・川が近い為、台風などにより川が氾濫した際の事が心配



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 13 9 8 1 3

選択した項目について、理由があれば教えてください

・衛生管理がどのようにされているか知らない

・中の様子が分かっておらず、わからないと回答させて頂きます。

・特に問題だと感じるところはありません

・どのような管理をしているかわからないので

・どのような対策をしているかわからないので

・預かりの中では衛生的に過ごせていると思うが、大型休み（特に夏休み）のお弁当持参

　期間のお弁当の保管については、やはり冷蔵庫で保管してもらえると良い。

・咳をしていてもマスクをしない子がいると聞いたので

・衛生面についてあまり気にしてみたことがない。

適切 気になる点がある よくわからない

人数 30 2 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

・いつもありがとうございます
・女子児童としか遊ばない職員がいる
・クラブ内でのことについて相談するとすぐに対応・回答してもらえているので助かります。
・いつも、親子共々丁寧に接していただき感謝しております。



充分 不十分 どちらでもない

人数 25 6 3

選択した項目について、理由があれば教えてください

・出欠連絡やおたよりが、アプリなどでできると便利です

・出欠連絡や帰宅方法の変更はもちろん、防災目的での急なお迎え依頼など全てまとめ

　られるアプリに変更して欲しいです。

・Xを見ないので普段の活動が見れたら嬉しい

・活動内容は基本子どもからの話だけなので子どもが話さなければ全くわからない。

　特徴的・目立ったことだけでも知らせてくれるとありがたい。または日常の活動の様子を

　Xやアプリなどで配信するなどあると様子や雰囲気を知れて良い。

・今は電子化になっているので電子化をした方がいいと思います。

・連絡帳を書き忘れた時、出先での急な連絡などをアプリなどで連絡できると助かります

・アプリにしてほしい、

７．その他、ご意見、ご感想等

・いつもありがとうございます！回答が遅くなり申し訳ございません。

　まだ確認いただけるようでしたご確認くださいませ。

・学童運営は大変だと思いますが、私たち働く親には大変ありがたく助かっております

　ありがとうございます

・いつもお世話になっております。毎日はもちろん長期連休はとても助けられている中で恐縮ですが、

　アプリの導入は早急にお願いしたいです。

・欠席の連絡をアプリなどにしてほしいです

・待機児童並びに保育が必要な家庭へのサポートの充実を期待したいです。

・アプリを導入してほしい連絡等アプリでまとめたい

・柔軟な対応をしていただけるので、大変助かっています。



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 23 9 1 1 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

・おもちゃがいっぱいあるのは楽しい

・おもちゃがいっぱいあって楽しい

・お菓子が食べられること、面白いおもちゃがある

・たくさんのおもちゃがあって、たくさんのお友達と遊べるから。

・おやつの時間があるから

・いろんなおもちゃがあって、たくさん遊べるから。

・遊べる遊具がない

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 26 0 8



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・学童でいっぱい自分の好きなことがしたいおもちゃももっとほしいあきちゃった

・ピアノがあると世界で一番嬉しいです

・仲良し広場でおにごっこ

・みんなでバナナおにがしたい

・すごろくがやりたい

・もっと本を増やして欲しいです。

・リアル迷路

・夏に外で水遊びしたい。

・学童の先生の誕生日会



 放課後児童クラブ

・新しいおもちゃが欲しい・どんな遊具がある

かわからない　など遊具・遊びに関するご意見

たくさんのご意見ありがとうございます。クラ

ブでは夏休み前やクリスマス会、進級のタイミ

ングなどで子ども達に欲しいおもちゃのアン

ケートを取ったり人気のおもちゃを調べたりし

て購入、買い換えを行っております。また、保

護者会からも毎年寄贈品としておもちゃを購入

していただき、子ども達も大変喜んでおりま

す。ありがとうございます。今後はもっと子ど

も達がどのように遊んでいるのか、日常の様子

や遊んでいる姿などをXや玄関掲示を通じてお伝

えしていきたいと思います。

・宿題以外の学習時間に関するご意見 ご意見ありがとうございます。クラブでは宿題

の時間の他に午後６時より学習支援の時間を設

けております。また、自由時間に自主学習をす

ることも出来ます。子ども達の気持ちを優先し

ながらとなりますが、ご家庭からご持参いただ

いた学習道具を利用することも可能ですので、

お子様とよく話し合っていただければと思いま

す。

・施錠をしていないときがある　など防犯に関

するご意見

ご意見ありがとうございます。クラブでも日々

防犯面ではどのようにしていくことが良いのか

模索中です。子ども達が学校から帰宅してくる

外遊び中などの時間帯はこまめな施錠が難しい

事もあります。子ども達が室内に居る時間帯は

常時施錠を心がけ、安全な環境作りを行ってい

きたいと思います。

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 根岸台

いただいたご意見 クラブからの回答



・大型休み（特に夏休み）のお弁当持参期間の

お弁当を冷蔵庫で保管してほしい　など衛生に

関するご意見

ご意見並びに長期休み中のお弁当に関しまして

は、お忙しい中保護者の皆様にご協力いただき

まして誠にありがとうございます。現状、クラ

ブの冷蔵庫にはおやつで提供するデザートやお

菓子などを保管しているため、全員分のお弁当

を入れるスペースがございません。申し訳あり

ません。ご理解とご協力の程よろしくお願いい

たします。

・女子児童としか遊ばない職員がいる　など職

員に関するご意見

貴重なご意見ありがとうございます。職員一同

今一度自身の保育を振り返り、子ども達が楽し

く安心して過ごすためにはどのような保育者で

あることが望ましいのかを考えました。今後も

子ども達一人一人と向き合い尊重し、平等に保

育を行うよう心がけていきたいと思います。

・アプリを導入してほしい　などクラブ運営に

関するご意見

ご意見ありがとうございます。アプリの導入は

社協としても検討しており、試験的に一部のク

ラブで運用するなど実施に向けて検討している

ところです。根岸台クラブにおきましては今後

の導入時期は未定ですが、いただいたご意見を

朝霞市にも共有させていただきます。



クラブ名： 溝沼 放課後児童クラブ

対象児童数： 105 名

回答数： 44 回答率： 42%

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以上

人数 17 18 9 0

【保護者向けアンケート】

令和７年度　　放課後児童クラブに関するアンケート集計結果

※1 このアンケートは令和７年11月1日に在籍している児童が対象です。

※2 対象数、集計数ともに児童数でカウントしています。

※3 本結果につきましては、事前にご案内しておりましたとおり、誹謗中傷に該当する記述や、特定の

個人が判別できる内容については掲載しておりません。



満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 11 26 6 1 0

選択した項目について、理由があれば教えてください

満足 まぁまぁ満足 どちらでもない やや不満 不満

人数 19 18 6 1 0

・２つの教室に分かれており、自分のクラスに使いたい遊具がない、と言っていることがあるので。
・雨の日は体を動かして遊ぶことができないので、体育館を活用させて欲しい。
・外遊びを多めに希望です
・部屋ごとに置いてあるものが違い、遊びたいけど出来ないと聞いたため
・校庭で身体を動かして遊べるのがありがたいです。
・楽しいと言っていたから



選択した項目について、理由があれば教えてください

安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 12 25 5 1 1

選択した項目について、理由があれば教えてください

・子供が、先生に解答を見てもらったと言っていても、間違ったまま持ち帰ってくる
・勉強の時間を設けていただいているので、一通りの宿題を終わらせて来るのは助かります
・勉強状況を気にかけて頂いており、たまに声をかけてお話してくださること、とてもとても有り難く思ってい
ます
・12月から通うのですが、宿題（勉強）時間が１５分なのは宿題だけしかできず、少し短いと思います。
・やってないこともあるので
・宿題を終わらせて来てくれるので、助かってます
・宿題をやる時間があるのは大変ありがたい。
・宿題はいつも終わらせるため。

・外からは扉は開けられないようにしてあるのは安心です。
・防災訓練の様子や、教えていただいた事を家に帰って来て話してくれました。始めて知ったことがあった
等、とても子どもの為になり興味を持てる内容を考えて下さったのだなと思った為。
・帰りの付き添いがあまりない様子なので、不安はあります
・よく把握していないため



安心している まぁま安心している どちらでもない 不安を感じている よくわからない

人数 14 18 10 0 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

適切 気になる点がある よくわからない

人数 37 7 4

選択した項目について、理由があれば教えてください

・いつまでたっても名前が覚えてもらなえない先生がいるようで、子供にとっては先生への不信感に繋がっ
ているようです。
・先生方が帰るときも、会うと元気よく挨拶してくれる
・問題を感じないため

・上履きは一度も持ち帰ってきていないし、床汚いのではと心配
・先生方がお掃除をして下さっているのをよく見かける為。
・いつも机を拭いたり、掃除をしている先生方をお見かけしているため
・問題を感じないため
・普段どのような対策をされているのか分からない



充分 不十分 どちらでもない

人数 31 1 12

選択した項目について、理由があれば教えてください

７．その他、ご意見、ご感想等

・アプリで出席確認できるようにして欲しい
・アプリ化して出欠をアプリでやりたい
・問題を感じないため

・学童の役員を廃止して欲しい。
・いつもありがとうございます。
・先生に◯◯を教えてもらった〜等、毎日楽しく過ごせているようです。
・職員の皆さんはすごく良くしてくれていると思ってます。運営の方には、親が安心して預けられる環境や体
制を整えて欲しいと思っています。また、もっとシステムを導入して欲しい。(休みの連絡とか)
・いつもありがとうございます
・学童に出す書類をだしたとき以前は受け取りましたシールを貼ってくれてましたが今年度は貼ってないの
でちゃんと子供が提出できたのか心配していました。



【こども向けアンケート】

楽しい まぁまぁ楽しい あんまり楽しくない 楽しくない わからない

人数 17 17 7 1 2

選択した項目について、理由があれば教えてください

聞いてくれる 聞いてくれない わからない

人数 30 1 13

・クラブの友達と遊べるから
・楽しいときと楽しくないときがある
・遊んでくれる友達が少ない
・同じクラスで3年生の友達がいてその子と遊んでいるから
・おもちゃに飽きたから。



４．その他、クラブに伝えたいことがあったら教えてください。また、どんな遊びができたら楽しいですか？

・いつもありがとうございます。
・夏休み外遊びが全然出来なくて寂しかった。
・外遊びの時間が増えてほしい。
・なわとび、先生と遊びたい
・クラス全員でおにごっこをしてみたい
・前、別の小学校の学童から来た子が持ってきたカードゲーム
・お題を書いて1人だけ違う人を当てるゲーム



 放課後児童クラブ

・学童に出す書類をだしたとき以前は受け取り

ましたシールを貼ってくれてましたが今年度は

貼ってないのでちゃんと子供が提出できたのか

心配していました。

今年度は準備ができず、心配をお掛けし申し訳

ございませんでした。来年度は準備できるよう

にいたします。

・夏休み外遊びが全然出来なくて寂しかった。 今年度と来年度は学校の工事のため、外遊びが

できない状態となっています。体育館も同様に

使用できないため、室内で少しでも体を動かせ

ることを考えていきたいと思います。もう１年

ご協力お願いいたします。

・２つの教室に分かれており、自分のクラスに

使いたい遊具がない。

・部屋ごとに置いてあるものが違い、遊びたい

けど出来ない。

学期ごとに遊具の交換等ができるように検討い

たします。

・子供が、先生に解答を見てもらったと言って

いても、間違ったまま持ち帰ってくる

クラブでは「宿題をやる」という習慣づけを目

的として取り組んでおります。学習の理解度、

進み具合はご家庭で把握していただくことが必

要と考えておりますので、ご理解のほどよろし

くお願いいたします。

・12月から通うのですが、宿題（勉強）時間が

１５分なのは宿題だけしかできず、少し短いと

思います。

・やってないこともあるので

宿題の時間は登室してから準備が早く終わるこ

とができれば、２０～３０分の時間を設けるこ

とができます。その時間に終わらない場合はお

やつ後も行い、クラブで宿題を終わらせるよう

お話はさせていただいています。また、集団帰

り出発後はお迎えの児童には夕方の学習の時間

を３０分設けています。

令和7年度　アンケートに対するクラブからの回答

【クラブ名】 溝沼

いただいたご意見 クラブからの回答



・帰りの付き添いがあまりない様子なので、不

安はあります。

付き添いが短くなっておりますが、子ども達の

姿が見えなくなるまで見守りはさせていただい

ています。集団帰りの人数が少ない場合や、子

ども同士でトラブルがあったり、不審者情報が

出た際は長めに付き添うようにしています。職

員の人数や室内の保育を考慮し現在の付き添い

場所が最大限となっております。ご理解いただ

けますようよろしくお願いいたします。

・いつまでたっても名前が覚えてもらなえない

先生がいるようで、子供にとっては先生への不

信感に繋がっているようです。

子どもともっとコミュニケーションを取り、早

く名前を覚えられるよう工夫してまいります。

・上履きは一度も持ち帰ってきていないし、床

汚いのではと心配。

上履きは毎年年末に持ち帰りをしています。学

校と違い、上履きでトイレに入ることがなく、

履いている時間も短いため持ち帰りの回数が少

なくなっています。サイズが小さくなった際は

持ち帰るようお話させていただいています。ご

心配の場合は毎週お持ち帰りもできますので、

お声がけください。また、床や畳、ロッカーや

机、トイレ等は毎日職員が掃除し消毒等してお

り衛生管理に努めております。


